
エール行政書士法務事務所  お客様アンケート 
 

この度はご利用いただき誠にありがとうございます。 
 
今後のサービス向上のため、下記アンケートにご協力をお願いいたします。 
 
 

■当事務所を知ったきっかけ（複数選択可） 
 

☐ ホームページ ☐ SNS（Instagram、Facebook 等） 

☐ ご紹介（ご紹介者：        ） ☐ チラシ・ポスター 

☐ メールマガジン ☐ その他（             ） 

 
■当事務所を選んだ理由（複数選択可） 
 

☐ 相談が無料だった ☐ 料金が明確だった 

☐ 行政書士の対応が良かった ☐ 評判・口コミを見て 

☐ アクセスが良かった（自宅や会社から近い等） ☐ その他（             ） 

 
■行政書士の対応 
 

☐ 大変良かった ☐ 良かった 

☐ 普通 ☐ あまり良くなかった 

☐ 大変悪かった  

 
■ご相談・打ち合わせ内容 
 

☐ とても良い ☐ 良い 

☐ 普通 ☐ わかりづらい 

 
■総合的な満足度 
 

☐ 大変満足 ☐ 満足 

☐ 普通 ☐ 不満 

☐ 大変不満  

 
■お気づきの点、ご意見・ご感想・ご要望がありましたらご自由にお書きください 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■このアンケート内容を「お客様の声」としてホームページや印刷物に掲載させていただいてもよろしい 

ですか？ 
 

☐ 名前を出してもよい ☐イニシャルなら出してもよい 

☐ 掲載不可  

 
 
 
ご協力ありがとうございました。 
 
今後も皆さまにとってより良いサービスを提供できるよう努めてまいります。 
 
 
エール行政書士法務事務所 
 
代表行政書士  秋元志保 
 

Mobile User
このたびは大変お世話になりました。
状況に応じて的確かつ現実的なアドバイスをしてくださり、
不安な点にも一つ一つ丁寧に対応していただけました。
特に感動したのは、提出書類の作成の精度の高さです。
審査官に伝わりやすいように構成や表現を工夫してくださり、
結果的に非常にスムーズに許可をいただくことができました。
入管に強い専門家を探している方には、自信を持っておすすめできる先生です。

Mobile User


